Ferdamannalandid island
Komid til ad vera?
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Helstu nidurstoour

Fyrri ferdapjonustuskyrslur

Eg veit bu kemur (b6 vid séum dyr)

— Vaegi vaxandi fer

— Svidsmynd Greiningardeildar um fjolgun ferdamanna

— Leikur ad t6lum: Hvad pydir grunnsviosmyndin fyrir islenska hagkerfid?
— Ort staekkandi hételmarkadur

Kronan og ferdapjonusta: Stormasamt hjonaband

— Ahrif ferdapjonustu a kronuna
— Ahrif kronunnar a ferdapjonustu
— Rekstur ferdapjonustufyrirtaekja i kronuhagkerfi
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Helstu nidurstodur

* Jafnvel p6 opinberar tolur ofmeti fjolda erlendra ferdamanna breytir pad ekki stéru myndinni —
ferdamonnum hefur fjolgad gridarlega og veegi ferdapjonustu i hagkerfinu fer vaxandi. Fleiri ferdamenn
auka ekki adeins tekjur heldur einnig dlag a innvidi og kalla a aukna pjénustu.

* Vid gerum rad fyrir 4framhaldandi fjdlgun ferdamanna, en ad haegja taki & vextinum. | grunnsvidsmynd
fidlgar ferdamodnnum um 11% a naesta ari og 8% arid 2019. Flugframbod er radandi pattur i islenskri
ferdapjonustu og dvissan um proun pess er mikil.

* Nyting hotelherbergja hefur sigid yfir sumarmanudina, svo medaltekjur a herbergi hafa aukist haegar en
medalverd. Talsverd uppbygging liggur fyrir @ naestu arum, sem liklega mun duga til ad maeta auknum fjolda
ferdamanna.

 Ferdapjénustan, sem langstaersta Utflutningsgreinin, hefur umtalsverd ahrif 4 gengi krénunnar. [ alpjédlegu
samhengi er mjog dalgengt ad ferdapjonusta sé jafn radandi ahrifapattur a hagkerfi og gengi gjaldmidils.

e Sterk krdna virdist hafa stytt dvalartima, sem birtist medal annars i pvi ad dregid hefur ur dreifingu
ferdamanna um landid. Ferdamenn virdast neyta upplifana hlutfallslega meira en adur hvort sem pad sé
vegna kronu eda annarrar prounar. Likur eru a ad ahrif sterkrar kréonu a ferapjonustu eigi enn eftir ad koma
fram ad fullu.

* Rekstur ferdapjonustufyrirtaekja stendur almennt vel en breyttar adstaedur med sterkara gengi, heerri
launakostnadi og minni vexti leida til askorana. Liklegt er ad samrunar og adrar breytingar i ferdapjonustu
verdi aberandi a@ naestunni.
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Greiningardeild kynnir nu sérstaka uttekt a ferdapjonustu i fimmta sinn

Smelltu @ myndirnar til ad skoda fyrri skyrslur

Ferdamannalandid fslan
Draumaland eda Djoflaeyja?

Ferdapjénustudttekt Greiningardeildar Arion
banka

20. september 2016
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Atvinnugrein a unglingsaldri

* Uppgangur ferdapjénustunnar (bls. 3-6)
Hlutdeild ferdapjonustunnar i utflutningi hefur tvofaldast &
undanformum drum. Beint framlag greinarinnar til vergrar
landsframleiasiu er & via helming framlags sjavarttvegs auk
pess sem rim 5% vinnuaflsins starfa i ferdapjonustu. Kemur
petta til af mikilli fjolgun ferdamanna undanfarinn aratug, ekki
sist & sidustu tveimur drum.

* Horfur um fj6lgun ferdamanna: Spa greiningardeildar 2013-
2015 (bls. 7-10)
bjoshagsspd  greiningardeildar gerir a8 fyrir pvi ad
bjonustuttflutningur verdi drattarklarinn i myndarlegum vexti
heildaritflutnings & komandi drum. St syn helst i hendur via
spa okkar um framhaldandi fiolgun fersamanna til landsins,
en grunnspa okkar gengur Ut fra pvi ad fersamenn verai 36%
fleiri & drinu 2015 en peir voru & sidasta &ri. 1 fraviksspd
reynum vid ad leggja mat & baé sem vis kollum
Leldgosahrifin® & komur erlendra fersamanna til landsins, en
&f pau reynast varanleg gati feraamannum fidlgas um meira
en helming 4 sama timabili.

2013
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https://www.arionbanki.is/library/Skrar/Netpostur/Greiningardeild/Tenglar/Fer%C3%B0a%C3%BEj%C3%B3nustu%C3%BAttekt-2016.pdf
https://www.arionbanki.is/library/Skrar/Netpostur/Greiningardeild/Tenglar/Fer%C3%B0a%C3%BEj%C3%B3nustu%C3%BAttekt-2016.pdf
https://www.arionbanki.is/markadir/greiningardeild/greiningardeild-allar-frettir/2015/09/29/Ferdathjonustuuttekt-Vid-erum-oll-i-ferdathjonustu/
https://www.arionbanki.is/markadir/greiningardeild/greiningardeild-allar-frettir/2015/09/29/Ferdathjonustuuttekt-Vid-erum-oll-i-ferdathjonustu/
https://www.arionbanki.is/markadir/greiningardeild/greiningardeild-allar-frettir/2014/09/11/Ferdathjonustuskyrsla-Greiningardeildar-Arion-banka/
https://www.arionbanki.is/markadir/greiningardeild/greiningardeild-allar-frettir/2014/09/11/Ferdathjonustuskyrsla-Greiningardeildar-Arion-banka/
https://www.arionbanki.is/library/Skrar/Greiningar/Markadspunktar-/Ferðaþjónusta_Atvinnugrein á unglingsaldri - Copy (2).pdf
https://www.arionbanki.is/library/Skrar/Greiningar/Markadspunktar-/Ferðaþjónusta_Atvinnugrein á unglingsaldri - Copy (2).pdf
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Veegi vaxandi fer

Ur halleeri i hetju
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Klassiskar klisjur

Ferdamonnum hefur fjolgad, arstidarsveiflan minnkad og ferdapjonustunni vaxid fiskur um hrygg

Samanlagdur fjoldi erlendra

ferdamanna
- milljénir
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Hversu margir erlendir ferdamenn saekja landid heim i raun og veru?

Ef midad er vid skilgreininguna ad ferdamadur er sa sem gistir a landinu pa var aaetladur raunverulegur
fioldi ferdamanna i fyrra 1,55 milljonir en ekki 1,77 milljénir likt og opinberar télur gafu upp

Einstaklingar sem ranglega teljast sem erlendir Fjoldi erlendra ferdamanna
ferdamenn 5 500 - pusundir
350.000 20% ’
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300.000
15% 2.000
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100.000 5% 1.000
50.000 . e 750
0 0% 500
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017*
wezs Tengifarpegar (yfirgefa flugstodina en gista ekki @ landinu) 250 N
s Sjalftengifarpegar (yfirgefa ekki flugstédina) 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
B Erlendir rikisborgarar busettir a islandi —8— Azetladur raunverulegur fjoldi ferdamanna
= Heildarfjoldi sem hlutfall af opinberum télum (h.as) —8— Azetladur raunverulegur fjoldi ad vidbaettum tengifarpegum
== Erlendir rikisborgarar og sjalftengifarpegar sem hlutfall af opinberum télum (h.3s) =@ Erlendir ferdamenn skv. télum Ferdamalastofu
8 Arion banki
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Skekkja i talningum breytir ekki storu myndinni

Eda 38% fjolgun arid 2016 i stad 40% fjolgunar skv. opinberum télum og 350% fj6lgun fra arinu 2010 til
arsins 2017 i stad 386% fjolgunar

Fjolgun erlendra ferdamanna
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B Erlendir ferdamenn skv. opinberum télum
B Erlendir ferdamenn ad fradregnum erlendum rikisborgurum busettum & islandi og sjalftengifarpegum
B Erlendir ferdamenn ad fradregnum erlendum rikisborgurum busettum & islandi, sjalftengifarbegum og tengifarpegum
9 Heimildir: Ferdamalastofa, Hagstofa islands, Greiningardeild Arion banka. Arlon bankl

*Spa fyrir sidustu fjéra manudi arsins. ; .
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Veegi ferdapjonustunnar i pjodhagsreikningum fer vaxandi

Hlutur fer6apjénustu i vergri landsframleidslu var riflega 10% i fyrra — liklega neerri 12% i ar
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7,4% hagvoxtur i fyrra an ferdapjonustunnar? O sei sei nei

Samkvaemt pessum maelikvérdum hefdi hagvoxtur arid 2016 verid naer 4% og landsframleidslan talsvert
lzegri en hun er i dag

Hagvoxtur og ahrif fjdlgunar ferdamanna
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B Hagvoxtur an ferdapjonustu midad vid atvinnuvegi B Hagvoxtur an ferdapjonustu midad vid atvinnuvegi med fjarfestingarahrifum
B Hagvoxtur med 5% nafnvexti ferdamannatekna fra 2010 @ Hagvoxtur i raun
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Svidsmynd Greiningardeildar
um fjolgun ferdamanna

Ferdamannaflddid eykst haegar en adur
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Ferdamannaspa: begar tolfreedin bregst manni, hvad er pa til bragds
a0 taka?

Hingad til hofum vid byggt spa okkar a gognum og leitni i fortidinni. Hvad myndu sidustu ar segja okkur?
Sterkari krona, fleiri ferdamenn? Biddu, ha?

Spar um fjolda ferdamanna Gengi kronunnar og fjoldi erlendra
- samanburdur vid raunpréun, milljénir ferdamanna
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Fyrir litil eyriki skiptir flugframbod hofudmali pegar kemur ad fjolgun
ferdamanna

Arid 2005 flugu 2 flugfélég allan darsins hring til islands, veturinn 2017 verda pau 15 talsins. Ef breytingar
verda a flugframbodi er ljést ad pad mun hafa ahrif 8 komur erlendra ferdamanna til landsins.

Fjolgun heilsarsflugfélaga og erlendra ferdamanna
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Grunnsvidsmynd: Reiknum med teepum 2,5 milljonum ferdamanna a
naesta ari

Byggt a gefnum forsendum um proun flugframbods naestu arin, sem umluktar eru mikilli ovissu

Fjoldi erlendra gesta um Keflavikurflugvoll*
- arstolur og aukning, milljénir

3,0 6%
Grunnsvidsmynd 8%

11%

2015 2016 2017 2018 2019 2020
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Bjartsyn svidsmynd: Prjar milljonir ferdamanna arid 2019

Ef allt gengur upp hja innlendum flugfélégum og pau vaxa af alika krafti og undanfarin ar, samhlida pvi ad

erlend flugfélog auka frambod sitt talsvert likt og sidustu ar, er haegt ad teikna upp svidsmynd par sem

erlendum ferdamonnum heldur afram ad fjolga @ miklum hrada.
Bjartsyn spa: Fjoldi erlendra gesta um

Keflavikurflugvoll 4,0
- arstolur og aukning, milljonir

Samanburdur a sviossmyndum
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3,0
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16 Arion banki
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Svartsyn sviosmynd: Flugfélog draga saman seglin og farpegum faekkar

Ef adstaedur prdast a pann veg ad flugfélog, badi erlend og innlend, draga ur flugframbodi sinu er ljést ad

erlendum ferdamoénnum hér a landi mun faekka. Engu ad sidur er ennpa mikill fjoldi sem saekir landid

heim, ram 1,6 milljén undir lok spatimans.
Svartsyn svidsmynd: Fjoldi erlendra gesta um

Keflavikurflugvoll 30
- arstolur og aukning, milljonir

Samanburdur a sviossmyndum
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40% 20
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0,0
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17 Arion banki
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Ovissan er mikil, einkum pegar fram i seekir

Flugframbod til landsins setur fjolgun ferdamanna akvednar skordur, en aftur 3 méti eru engin takmork
fyrir pvi hversu mikid ferdamoénnum getur faekkad — vanmat a évissunni?

Fjoldi erlendra gesta um Keflavikurvoll
- samanburdur a svidssmyndum
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Erum vid ad
vanmeta dvissuna
nidur a vio?

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

e Grunnsvidsmynd === Svartsyn

e Bjartsyn

2020

* Helstu ahrifapaettir:

e Rekstur flugfélaga

— Oliuvero
— Launakostnadur
— Samkeppni

e Adrir ahrifapaettir:

— Gengi kronunnar

— Efnahagsadstaedur i vidskiptalondum
— Nattdruhamfarir

— Samkeppni vid adra afangastadi

— Polmoérkum nad

— Nattdrunnar
— Innvida

— Heimamanna
— Ferdamanna

Arion banki
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Leikur ad télum: Hvad pydir
grunnsviosmyndin fyrir
islenska hagkerfio?

Fleiri ferdamenn auka ekki adeins
tekjur heldur einnig alag a innvidi og
kalla @ aukna pjénustu i formi gistingar
og afpreyingar

&;" Arion banki
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Tekjur af erlendum ferdamonnum aukast afram en haegir a vextinum

Samkvaemt grunnsvidsmynd okkar ma aaetla ad tekjur af erlendum ferdamoénnum a timabilinu 2017-2020
nemi taepum 2.400 ma.kr., eda allri landsframleidslu Islands i fyrra!

Tekjur af erlendum ferdamoénnum
- ma.kr. 8 fostu gengi

700 45%
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40%
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0 0%
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
B Ferdalog (v.as) m Farpegaflutningar med flugi (v.as) e Breyting & milli dra (h.4s)
Heimildir: Ferdamalastofa, Hagstofa islands, Sedlabanki islands, 1 1
20 : Arion banki

Greiningardeild Arion banka
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Sifellt fleiri einstaklingar eru staddir a landinu a hverjum tima

A naestu premur arum er atlit fyrir ad arleg fjdlgun einstaklinga & landinu verdi ad medaltali 8.000

Fjoldi einstaklinga & landinu a hverjum tima

a0 medaltali

- og hlutfall erlendra ferdamanna af heildarfjélda
400.000

Grunnsvidsmynd

390.000
380.000
370.000
360.000
350.000
340.000
330.000
320.000
310.000

300.000
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B Ferdamenn & landinu ad medaltali M ibuar ad fradregnum ferdalogum Gt

21

Arleg fjdlgun einstaklinga 4 landinu & hverjum
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0

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

M Fjolgun ibda ad fradregnum ferdaldogum peirra og fjdlgun ferdamanna
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Polmork heimamanna: Verdur pessi mikli fjoldi landsmoénnum ofvida?

Sifellt fleiri landsmenn telja ad fjoldi erlendra ferdamanna sé of mikill og ad alag @ natturuna af peirra
voldum sé of mikid

Hvad finnst pér um fjolda ferdamanna & fslandi?* Alag ferdamanna 4 islenska nattiru er of mikig*

N 100% 3,0
OF mikill Framreikningur**
A veturna Hefilegur 90%
2,5
Of litill 80%
Of mikill 70%
) 2,0
A sumrin Heefilegur 60%
Of litill
50% 1,5
0% 20% 40% 60% 80%
) 40%
Afstada gagnvart erlendum ferdamonnum a Islandi 10
100% 30% '
20%
2015 m2016 m2017 0,5
50% 10%
0% 0,0
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
0% mm Hlutfall peirra sem voru sammala fullyrdingu (v.as)
Neikvaed(ur) Hvorki né Jakvaed(ur) Fioldi ferdamanna (h.as)
22 Arion banki
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Polmork ferdamanna: Neikvaed upplifun, hvort sem er af landi eda
bjod, getur haft ahrif a komur ferdamanna

Allir undirlidir Ferdamannapulsins hafa sigid ad undanférnu, einkum hvort islandsferdin hafi verid
peninganna virdi sem skyrist fyrst og fremst af mikilli styrkingu krénunnar

Ferdamannapulsinn Undirpaettir Ferdamannapulsins
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bolmdrk vinnumarkadar: Asetlum ad 7.000 ny storf skapist i
ferdapjonustunni

A sama tima fjolgar einstaklingum & vinnufaerum aldri um 15 pusund — med 68rum ordum skapar
ferdapjonustan atvinnutakifaeri fyrir teepan helming pessa hops

Launpegar i einkennandi atvinnugreinum ferdapjénustu

35.000 4.000
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30.000 3.500
25 000 3.000
2.500
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— ] 1.500
10.000
1.000
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0 0
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. Alls N Farpegaflutningar med flugi
B Rekstur gististadar I Veitingasala og -pjénusta
Ferdaskrifstofur, ferdaskipuleggjendur og bokunarpjonusta mmm Adrar atvinnugreinar tengdar ferdapjonustu
e FiGlgun launpega i ferdapjénustu (h.as)
2 Arion banki
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bolmdrk innvida: Alag 4 vegakerfid hefur aukist...

Ef fram fer sem horfir er utlit fyrir ad heildarbilaflotinn hafi sjaldan, ef einhvern tima, staekkad jafn mikid
a einu ari

Umferd og skradar bifreidar

- fjoldi og aukning milli ara, hlutfall af heild i sulunum

300.000 90.000
10.5%
290.000 80.000
280.000 70.000
270.000 60.000
260.000
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250.000
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240.000
30.000
230.000
220.000 20.000
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200.000 0
2013 2014 2015 2016 2017%*
mm Bilaleigubilar i umferd ad medaltali (v.as)
B Skradar bifreidar ad medaltali, ad bilaleigubilum undanskildum (v.3s)
e Umferd um 16 lykilteljara Vegagerdarinnar a hringveginum, bilar a dag ad jafnadi (h.as)
25 Heimild: Samgéngustofa, Vegagerdin, Hagstofa Islands, Ferdamalastofa, Greiningardeild Arlon bankl
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... 0g mun a0 ollum likindum halda afram ad aukast

Fyrir hverja 86 ferdamenn hefur baest vid einn nyr bilaleigubill i umferd, ad jafnadi

Sumar: Erlendir ferdamenn og bilaleigubilar Vetur: Erlendir ferdamenn og bilaleigubilar
30.000 30.000
Grunnsvidsmynd Grunnsvidsmynd
25.000 25.000
20.000 20.000
15.000 15.000
10.000 10.000
- ] I - I I I
2013 2014 2015 2016 2017* 2018 2019 2020 2013 2014 2015 2016 2017* 2018 2019 2020
Fjoldi bilaleigubila i umferd ad medaltali Fjoldi bilaleigubila i umferd ad medaltali
M Fjoldi ferdamanna med bilaleigubil 4 hverjum tima ad medaltali M Fjoldi ferdamanna med bilaleigubil & hverjum tima ad medaltali
26 Arion banki

- fyrir framtidina



Polmork innvida: Fleiri rata inn a sjukrahusin

/£ fleiri erlendir ferdamenn sakja sér heilbrigdispjonustu hér a landi, en i hlutfalli vid heildarfjolda
ferdamanna er breytingin litil sem engin
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20.000

15.000

10.000

5.000

0

27

Fjoldi erlendra ferdamanna sem leitar sér heilbrigdispjonustu hér a landi

1,4%
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- 0,8%
0,6%
J
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j I I -
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B Fj6ldi (v.ds) == e= Hlutfall af heildarfjolda erlendra ferdamanna (h.as) Hlutfall erlendra ferdamanna af heildarkomum (h.3s)
Arion banki

- fyrir framtidina



bolmdrk innvida: Aaetlun um borf 4 gistirymum ef grunnsvidsmyndin
gengur eftir

Skradum gistindttum a ollum tegundum gististada fjolgar ad medaltali um 2.000 a dag naestu prju ar —
igildi 1.100 nyrra hételherbergja a ari

12.000.000

10.000.000

8.000.000

6.000.000

4.000.000

2.000.000

28

Heildarfjoldi skradra gistinatta og fjolgun a dag

2015

2016 2017
I Skradar gistinaetur a ari (v.as)

Grunnsvidsmynd

2018 2019
Fjolgun skradra gistinatta a dag (h.as)
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Ort steekkandi hételmarkadur

Hrod uppbygging, vaxandi tekjur og géd
nyting — sumstadar

R e o

11 Ja[427,

&

ﬁ Arion banki
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Hofudborgarsvedid og Sudurland, hotel og tjaldsvaedi stodu undir
fjolgun skradra gististada i fyrra

Alls fjolgadi skradum gistindttum um 21,6% i fyrra

Skradar gistinaetur Skradar gistinaetur
- framlag landshluta til vaxtar - framlag gististada til vaxtar
35% .
30%
25,1% 26,3%
30% 21,6%

20%
15%

26,3% 25%
25,1% 0 21,5%/
25%

0 21V Nﬁ% 20% l

—
10%
. . . .
0% —

-5%

15%

]
.
10%
0%

-5% 2013 2014 2015 2016
2013 2014 2015 2016 mm (budagisting mmm Farfuglaheimili
mm Hofudborgarsveedid HEEE Sudurnes mm Vesturland — erofshus — Sve’:fnpolk;’aglstlstoéum
L Tjaldsveedum Skalum i 6byggdum
. Vestfirdir Nordurland vestra Nordurland eystra m Heimagististadum = Hotelum
mm Austurland Sudurland e Gistinaetur Gistiheimili e Gistinaetur
30 Arion banki
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Hotelin vega pyngst i skradum gistinottum, par af er
hotelmarkadurinn i Reykjavik Iangstaerstur

A 63rum landsveedum vega adrar tegundir gistingar pyngra

Fjoldi hételherbergja eftir landsvaedum i juli Hlutfallsleg skipting skradra gistinatta 2016
2017 100%
- fjoldi og aukning fra fyrra ari
6.000 J & & y 90%
5% 80%
5.000 >%
70%
4.000 60%
50%
3.000
40%
2.000 >% 30%
1.000 % 20%
. 62% 0% 0%
H u -
’ o) O O O 0%
6\ Q/(o . ’b\‘ N QO O 6\ < & 6 6 6
& & \¢ & & R3 &~ RO & S o 2° o
\QOK% 60% $° \s ) o{QO S oé éo‘ v\)" g}) Qb\
A0 2>
S & & & v
‘2‘0 (}9 \2\0 0‘\
Q& Ae’é m Hotel M Gistiheimili ™ Annad
31 Heimild: Hagstofa islands, Greiningardeild Arion banka Arlon bankl
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17% gistinatta a hofudborgarsvaedinu voru oskradar a sidasta ari

Hagstofan daetlar ad arid 2016 hafi taeplega 3.600 herbergi/ibudir verid reglulega til leigu i gegnum
Airbnb a sidasta ari, par af um 2.000 a hofudborgarsveedinu

Skradar og oskradar gistinaetur eftir landsvaeedum
- i milljonum og hlutfalli af heildarfjolda gistinatta

4,5 20%
4,0 18%
35 16%
14%
3,0
12%
2,5
Y L d 10%
 J
2,0 Py o 0%
o
1,5 o
6%
1,0 4%
0,5 2%
Hofubborgarsveaedi Sudurnes Vesturland Vestfirdir Nordurland vestra Nordurland eystra Austurland Sudurland
B Skradar gistinaetur (v.as) m Azetladar 6skradar gistinaetur (h.as) @ Hlutfall af heildarfjélda gistinatta (h.as)
3 Arion banki
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Nyting hotelherbergja a hofudborgarsvaedinu hefur sigid yfir

sumartimann

Nyting a landsbyggdinni hefur haldid betur velli, en hafa ber i huga ad a sama tima hefur verid talsverd
frambodsaukning a hotelherbergjum, baedi innan og utan hofudborgarsvaedisins

Nyting hotelherbergja a hofudborgarsvaedinu
100%
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70%

/
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33 Heimild: Hagstofa islands, Ferdamalastofa, Greiningardeild Arion banka
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Ferdamadurinn horfir fram a dyrari og dyrari gistingu

Medalverd gistingar i Reykjavik hefur haekkad umtalsvert i evrum. [ krénum talid hefur haekkunin aftur &
mati verid minni, og litil sem engin yfir sumarmanudina.

Medalverd gistingar (ADR) i Reykjavik Medalverd gistingar (ADR) i evropskum

-evrur og breyting a8 milli ara ,
250 § Dreying 350 stérborgun 2016
-ievrum
300 299
21%
200 _ % e
248
150 19% 200
41% 39% 162160
; 148140
22% 150 1371361355
100
10498 98 98 9¢
100 81 80 55
50 50
0
TGS 2R S EY2QELELENITSERTELRSG
0 S fx2 @8 88382 xx2 8354 2
jan feb mar apr mai jin jal 4gi sep okt ndév des N % 9 a oS e8b g 3z a5 s @ % S
=3 <8 g w XX =
—2013 2014 2015 2016 2017 & & < & &
34 E!aeri]rl?;ld: Benchmarking Alliance, Sedlabanki islands, Greiningardeild Arion Arlon bankl
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Lakari nyting i sumar pydir ad herbergistekjur hafa vaxid haegar en
medalverd

Medalverd a herbergi (i kronum) yfir haannartimann hefur haekkad um 2% a milli ara @ medan
herbergistekjur hafa aukist um 1%. Hid gagnsteeda a vid utan haannartimans, enda nyting stérbatnad.

Herbergistekjur (RevPAR) & hofudborgarsvaedinu
- pus. kr

25
9% 1%

13%

20

15

10

2013 2014 2015 2016 2017

W Haannatimi W Utan haannatima
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Verulega prengir ad hotelum a hofudborgarsveedinu ef ekkert verdur
fjarfest og pau halda samkeppnisstodu sinni

Faar evrépskar borgir, ef einhverjar, skaka Reykjavik pegar kemur ad nytingu hételherbergja. Verdi ekki
fjarfest i nyjum hotelum og gistindttum a hotelum heldur afram ad fjolga i svipudu hlutfalli vid ferdamenn
verda hotel i Reykjavik yfirfull adur en langt um lidur.

Hotelnyting i voldum evréopskum borgum Medalnyting hételherbergja a
2016 hofudborgarsveedinu
90% 120 - m.v. grunnsvidsmynd og enga fjarfestingu
85%
100
80%
75% 80
70%
60
65%
40
60%
55% 20
50%
¥, £ £ X E L ®EH LS S Q5T ELLEEQ 0
£3589 58S 5059t 253556 c S
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36 Heimild: Benchmarking Alliance, Hagstofa islands, Ferdamalastofa, Arlon bankl
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Azetlum ad 2.700 ny hételherbergi baetist vid hételfloruna a
hofudborgarsvaedinu a naestu arum

Utlit er fyrir ad byggingaraformin dugi til ad maeta auknum straumi ferdamanna. Mikil dvissa
endurspeglast i miklum t6fum sidustu missera og pvi ad steerstur hluti verkefna er enn i préun.

Aztlun um hételbyggingar & hofudborgarsvaedinu
- fjoldi herbergja

9.000 3,0
8.000
2,5
7.000
6.000 2,0
5.000
1,5
4.000
3.000 1,0
2.000
0,5
1.000
0 0,0
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
N Stada i byrjun ars (v.as) I NU pegar bezett vid (v.as) m Axetlud vidbot | byggingu (v.ds) Fjoldi ferdamanna (h.as)
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Orsakasamhenginu ma jafnvel lysa sem hringekju...

Ferdapjonustan naut gdds af veikri kréonu vid upphaf vaxtartimans. Nu er sterk krona ad kaela
ferdapjonustuna.

Ferdapjonusta

Kronan

Gjaldeyri
veikist o

streymir inn

Gjaldeyrisinnstreymi
minnkar

Kronan
styrkist

Ferdapjonusta dregst
saman

39 Arion banki
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... 0g er par a0 auki flokid

Ekki skritid pé ad margt virdist dljost... Margt er 6ljost!

Ahrif ferdapjénustu a gengi krénunnar: Ahrif gengis krénunnar a ferdapjénustu:
e Tekjur af ferdamoénnum e Tekjur af ferdamonnum
— fjoldi — fjoldi
— dvalartimi — dvalartimi
— neyslumynstur — neyslumynstur
* Veaentingar um préun i ferdapjonustu e Ferdamynstur innan landsins
* Erlendar fjarfestingar i ferdapjonustu e Afkoma fyrirtaekja i ferdapjénustu
e O.s.frv. e O.s.frv.

Ad auki eru ahrifin oft illmaelanleg og gerast med mikilli timatof

a0 }Z{ Arion banki
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Ahrif ferdapjénustu @ krénuna

Ferdapjénustan er i bilstjéraseetinu sem
steersta utflutningsgreinin

ﬁ Arion banki
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Veegast sagt faheyrt ad riki, hvad pa myntsveedi, sé jafn had
ferdapjonustu

Ferdapjonustultflutningur & hvern islending er liklega um sex sinnum meiri en & hvern Spanverja

Ferdapjonustutekjur a ibua
- [ p.USD, an farpegaflutninga. Haesta og/eda sidasta gildi aranna 2014-2015, nema 2017 fyrir island
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Miki0 vaegi ferdapjonustu a [slandi gerir pad ad verkum ad hun hefur
meiri ahrif a gengi gjaldmidilsins heldur en annarsstadar

An vaxtar i ferdapjonustu geetum vid flutt inn miklu minna og/eda vaerum med stéran vidskiptahalla
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Tekjur af erlendum ferdamoénnum

- ma.kr. 4 fostu gengi, breyting milli dra inni i stlum
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Vidskiptajofnudur med og an ferdapjonustu
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Raungengi kronunnar vaeri vafalaust laegra an vaxtar i ferdapjonustu

Mikil kaupmattaraukning i erlendri mynt. Launahakkanir sidustu ara hefdu gengid illa upp an ferdapjénustu

Raungengi islensku krénunnar
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Mikill voxtur ferdapjonustu skerdir samkeppnishaefni annars
utflutnings: Sjukdomseinkenni hollensku veikinnar

Utflutningur ymisskonar vidskiptapjénustu var undir veentingum okkar a 2. arsfjérdungi, vegna krénunnar?

Voxtur utflutningstekna a fostu gengi
50%

40%
30%
20%
10%

0%

-10%

-20%

2011 2012 2013 2014 2015 2016 1H 2017

W Sjavarafurdir mAl B Ferdapjonusta W Annad O Gengi, medaltal ars (+:styrking, -:veiking)

as }Z{ Arion banki
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Hvad pyda mismunandi sviosmyndir fyrir kronuna?

Hofum ekki daetlad hér ahrif ferdapjonustu a innflutning og 6nnur dbein ahrif a vidskiptajofnud, en pau
eru talsverd. Sviosmyndirnar gefa pé hugmynd um i hvada att hlutirnir geetu prdast.

Tekjur af ferdamonnum og vidskiptajofnudur ad 6dru dbreyttu midad vid

mismunandi svidsmyndir

1.000 - ma.kr. & breytilegu gengi

800

- Krdnan gaeti styrkst

- Hagvoxtur veeri mikill
600 . /o
- Samdrattur i 60rum

utflutningi
400 /
- Gengi kréonunnar tiltolulega

200 svipad Ut timabilid
. / - bréun i samraemi vid hagspd

0 - - Héfstemmdur hagvoxtur
- Krdnan geeti veikst
\ !
-200 - Litill hagvoxtur eda
nidursveifla
-400 - Svipadar ferdapjonustutekjur
2016 2017 2018 2019 2020 0g 2015 eda 2016
mm Vidskiptajofnudur - Bjartsynt mm Vidskiptajofnudur - Grunnsvidsmynd
H \/idskiptajofnudur - Svartsynt e Tekjur af ferdamoénnum - Bjartsynt
e Tekjur af ferdaménnum - Grunnsvidsmynd e Tekjur af ferdaménnum - Svartsynt
46 Heimildir: Hagstofa [slands, Sedlabanki islands, Greiningardeild Arion banka. Arlon bankl
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Ahrif kronunnar a
ferdapjonustu

Ferdapjonustan kaelir sjalfa sig

ﬁ Arion banki
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Island er einn dyrasti 4fangastadur i heimi — ef ekki sa dyrasti

Vitum ekki enn hver endanleg ahrif eru — en pau eru sma saman ad birtast

Hlutfallslegt verdlag gisti- og Hlutfallslegt verdlag Hlutfallslegt verdlag
veitingastada menningar og afpreyingar ferdalaga
250 - ESB=100 250 - ESB=100 250 - ESB=100
200 200 200
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100 100 100
50 50 50
0 0 0
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48 Heimildir: Eurostat, Hagstofa islands, Sedlabanki islands, Arion banKi
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Sterk kréna virdist hafa stytt dvalartima ferdamanna og/eda breytt pvi
hvar peir gista

Nokkur fylgni er milli préunar raungengis og dvalartima. Airbnb skekkir vafalaust myndina.

Skradar gistinaetur a ferdamann og raungengi Gistinaetur a hvern ferdamann og raungengi
- breyting milli ara
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Tolur um glstlnaetur a hotelum gefa visbendingu um ad pessi proun
hafl haldio afram i ar

Dvalartimi helstu pjéoderna, nema Kinverja, virdist hafa styst i fyrra

Fjolgun gistinatta @ hételum og ferdamanna Skradar gistinaetur 4 mann eftir pjodernum
-framlag eftir landshlutum - og breyting milli ara
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Hlutfallslegur dvalartimi a hofudborgarsvaedinu jokst litillega i fyrra

Mjog misjafnt eftir markadssveedum hvar ferdamenn dvelja

Dvalartimi ferdamanna a héfudborgarsvaedinu i hlutfalli vid heildardvol
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70%
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0%

H2014 m2015 W2016
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A landsbyggdinni hefur ordid enn meiri pjéppun a sudvesturhornid

pvert 3 markmid um betri dreifingu ferdamanna

Dreifing gistinatta ferdamanna ad vetri til
-névember-mars
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e Hofudborgarsvaedid (h. as)

Dreifing gistinatta ferdamanna ad vori og sumri
- april-juli
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Ferdamenn hafa brugdist vid sterkri kronu med breyttu neyslumynstri

Verslun hefur vikid fyrir upplifun — gaeti einnig verid vegna aukinna vinszelda avintyraferdamennsku

Kortavelta & hvern erlendan ferdamanna i Neyslumynstur erlendra ferdamanna
mai-juli 2017 -hlutfallsleg skipting kortaveltu i jandar-juli 2012 og 2017
- %-breyting fra fyrra dri, fast gengi 100% B Onnur verslun
Uttektir & reidufé -19%

Fata-, gjafavoru- og

tollfrjals verslun
(7
80%

W Dagvara

Onnur verslun
Tollfrjals verslun
Gjafa- og minjagripaverslun -18%

Fataverslun L .
B Ymis 6nnur pjonusta

Dagvara
L L. 60%
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Po ad sterk krona leidi til pess ad hver ferdamadur eydir feerri kronum
hefur neysla i heimamynt ferdamanna haldid velli

Flest bendir til pess ad pad hafi ad einhverju leyti tekist ad fa betur borgandi ferdamenn til landsins
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Neysla erlendra ferdamanna

- og annar fer6apjonustudtflutningur a hvern erlendan 15%
ferdamann, p.kr. eftir arsfjérdungum
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Sem fyrr er neysla breytileg eftir pjodernum

Naer 6ll pjéderni hafa verid ad auka vid neyslu sina, maelt i peirra eigin mynt

Ferdalog i pjonustudtflutningi 8 ferdamann og gistinaetur
- i krénum & fostu gengi heimagjaldmidils ferdamanna
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Heimildir: Hagstofa islands, Ferdamalastofa, Sedlabanki islands, 1 1
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Breytt tekjusamsetning hefur fylgt fjolgun ferdamanna

Erum hadari Bandarikjamarkadi en adur og par med hadari gengi kronu gagnvart Bandarikjadal —sem
hefur breyst einna minnst fra 2013

Utflutningur farpegaflugs
- hlutfallsleg skipting eftir morkudum
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Heimildir: Hagstofa islands, Sedlabanki islands, Greiningardeild Arion banka.
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Rekstur
ferdapjonustufyrirtaekja i
kronuhagkerfi

Samspil sterkrar krénu og annarra
breytinga i ferdapjonustu skapar
askoranir og taekifaeri

Arion banki
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Afkoman hefur verid god og betri en i 60rum atvinnugreinum

Samhlida pvi hefur fjarhagsstada ferdapjonustufyrirtaekja batnad

Avoxtun eigin fjar Eiginfjarhlutfall
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FerGaPJonustu virdist i heild vera ageetlega i stakk buin til ad takast a

vio er

dari tio

Mikil dvissa
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e Farpegaflutningar a sjo og landi
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Rekstrarhagnadur/tekjur

Aatlun

2010 2011 2012

Bilaleigur

Heimildir: Hagstofa islands, SAF, Greiningardeild Arion banka.

e Rekstur gististada

2013 2014 2015 2016 2017
Veitingasala og -pjonusta = = = \/igskiptahagkerfid
e Farpegaflutningar med flugi
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Ferdapjonustufyrirtaeki er ekki pad sama og ferdapjonustufyrirtaeki —
sumir hagnast en adrir tapa a breyttu umhverfi

Mikill fiolbreytileiki innan ferdapjénustu og undirgreina. Mismunandi tegundir gististada eru gott deemi.

Fjoldi gististada i juli 2016
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Launakostnadur hefur vaxid hradar en tekjur i ferdapjonustu

Ein staersta dstaeda pess ad afkoma 2016 og 2017 for/fer ad likindum versnandi

Launakostnadur/tekjur
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Skuldir hafa vaxio talsvert

Edilegt fyrir grein i miklum vexti — skuldavoxturinn i gédum takti vid tekjur o.s.frv.

Skuldir i ferdapjonustu
- m.kr. a fostu verdlagi
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Skuldsetning i kronum en tekjur vidskiptavinarins eru i erlendri mynt —
hvar eru erlendu lanin?

Pad er dheaetta folgin i pvi ad skulda mikid i kronum pegar undirliggjandi tekjur eru i erlendri mynt
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Utlan vidskiptabankanna til fyrirtaekja i

ferdapjonustu
- ma. kr.

27

3F2015 4F2015 1F2016 2F2016 3F2016 4F 2016
. X . Verdtryggt - ISK

mmm Overdtryggt -1SK = H|utfall erlendra lana (h. as)

Heimildir: Hagstofa islands, Sedlabanki islands, Greiningardeild Arion
banka.
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A naestu arum mun reyna enn meira a adlégunarhaefni
ferdapjonustufyrirtaekja ef spar okkar raetast

Haegari voxtur, haerri virdisaukaskattur, enn meiri launahakkanir og afram sterkt gengi

Préun rekstrarumhverfis ferdapjénustu
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Hvar eru sameiningarnar? Ur rekstri gististada ma lesa ad par séu

taekifaeri

Aukin umsvif i ferdapjonustu hafa fyrst og fremst ordid med fleiri fyrirtaekjum — skynsamleg préun?

Vergur rekstrarafgangur/tekjur a gististodum

15% -eftir starfsmannafjolda nalgun 4 EBITDA/tekjur
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Medalfjoldi launpega i fyrirteeki sl. 12 manudi
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Eru svona fréttir pad sem koma skal?

Vid teljum liklegt ad morg minni fyrirtaeki i ferdapjonustu muni sameinast eda renna inn i staerri félog nu
begar mesti voxturinn i greininni er ad likindum lidinn. Einnig er ekki utilokad ad fleiri

ferdapjonustufyrirtaeki verdi skrad a markad a naestu arum.
Vidskipti | mbl | 28.6.2017 | 10:47

Extreme Iceland fer i eigu Arctic Adventur-

es
2 naestu
- A arkab an
tefniram
\celand Travel s .
. F nas
arum Iceland Travel og Gray Lin€ samel
09.08.2017 -09:05  Innlent - Ferdapiont=a Innlent
S Segir »Oldy Sam
. p l
L Kjsifar styri, erda Jonusty liklega, b JOn Ustung, Oa Yhr
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Tengilidir

Erna Bjorg Sverrisdottir Konrad S. Gudjonsson
erna.sverrisdottir@arionbanki.is konrad.gudjonsson@arionbanki.is

Forstodumadur Greiningardeildar

Stefan Broddi Gudjénsson
stefan.gudjonsson@arionbanki.ls
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Fyrirvari

*  Kynning pessi er eingdngu aetlud til upplysinga og er ekki aetlud sem grundvollur fyrir akvordunum mottakanda.
Upplysingar sem fram koma i pessari kynningu fela ekki i sér loford eda spa um framtidina. Bankanum ber ekki
skylda til ad utvega méttakanda adgang ad frekari upplysingum en peim sem fram koma i kynningu pessari, eda til
ad uppfeera paer upplysingar sem par koma fram. Bankanum ber ekki skylda til ad leidrétta upplysingar, reynist
baer rangar.

*  Upplysingar um bankann, détturfélog og hlutdeildarfélog hafa ekki verid stadfestar. Kynning pessi felur ekki i sér
teemandi upplysingar um bankann, dotturfélog eda hlutdeildarfélog hans.

*  Upplysingar sem fram koma i kynningu pessari eru byggdar a fyrirliggjandi upplysingum, dsetlunum um
veentanlega proun ytri skilyrda o.fl. Eru upplysingarnar hadar ymsum dvissupattum og geta paer breyst an
fyrirvara.

* Bankinn, b.m.t. hluthafar, stjornendur, starfsmenn og radgjafar peirra, taka enga abyrgd a peim upplysingum,
forsendum og nidurstodum sem fram koma i kynningunni eda upplysingum sem eru veittar i tengslum vid hana.
Munu framangreindir adilar ekki gefa yfirlysingar um ad upplysingarnar, forsendurnar og nidurstodurnar séu
nakvaemar, areidanlegar eda fullnzegjandi og peir skulu ekki bera skadabdtaabyrgd a tjoni sem rekja ma til pess ad
baer reynist dnakvaemar, dareidanlegar eda 6fullnaegjandi.

* Modttaka pessarar kynningar skal ekki talin fela i sér fjarfestingarradgjof af halfu bankans.

*  Med méttoku pessarar kynningar fellst moéttakandi @ framangreindan abyrgdarfyrirvara.
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Takk fyrir



